
組織調査報告 

「睡眠外来におけるオンライン診療の実態調査」 
 アンケート回収率 51.3％（97 施設） 

①回答施設 
 □睡眠学会 A 型医療機関  34 施設（35％） 
 □睡眠学会 B 型医療機関  10 施設（10％） 
 □睡眠学会登録医療医機関   6 施設（ 6％） 

□その他          46 施設（48％） 
②「オンライン診療の届け出をしていますか？」 
 □はい 23施設（病院 42.9％ クリニック 57.1％） 
③「オンライン診療を実施していますか？」 
 □はい 12 施設（病院 64％ クリニック 36％） 
④「全体に対するオンライン診療の割合は？」 
 □病院 9.7％ クリニック 7.0％ 
⑤「オンライン診療を始めたきっかけは？」＊ 
 □COVID19 感染対策 7 施設 
 □未外来対策     2 施設 
□患者希望      3 施設 
□診療圏拡大     1 施設 
□業務効率化     2 施設 
□その他       1 施設 

⑥「オンライン診療の対象疾患は？」＊ 
 □睡眠呼吸障害（CPAP フォロー）9 施設 

□睡眠呼吸障害（CPAP 以外）  1 施設 
□不眠症            1 施設 
□睡眠関連運動障害       1 施設 
□過眠症            3 施設 
□概日リズム－覚醒障害     1 施設 

⑦「初診からオンライン診療を実施しますか？」 
 □している   5 施設（病院 60％クリニック 40％） 
 □していない7施設（病院67％クリニック33％） 
⑧「通院圏外患者を診ていますか？」＊ 
 □診ていない3施設（病院33％クリニック67％） 
 □圏外転居者5施設（病院80％クリニック20％） 
 □初診患者 2 施設（病院 50％クリニック 50％） 
⑨「オンライン診療に携わっている人は？」＊ 
 □医師   11施設（病院 64％クリニック36％） 
 □看護師 １施設(病院 100％クリニック 0％） 
 □検査技師 3 施設（病院 100％クリニック 0％） 
 □工学技士 1施設（病院0％クリニック100％） 
 □その他 2 施設（病院 50％クリニック 50％） 
 

⑩「オンライン診療のメリットは？」＊ 
 □感染不安なし 病院 67％クリニック 33％ 
 □患者評判良い 病院 80％クリニック 20％ 
 □初診患者増加 病院  0％クリニック 0％ 
 □未受診対策  病院 67％クリニック 33％ 
 □業務効率よい 病院 67％クリニック 33％ 
⑪「オンライン診療の使用ステムは？」＊ 
 □専用システム 病院 67％クリニック 33％ 
 □ZOOM    病院 100％クリニック 0％ 
 □Teams    病院 50％クリニック 50％ 
 □その他    病院 50％クリニック 50％ 
⑫「オンライン診療でのトラブルは？」 ＊ 
 トラブルあり 8 施設（75％） 

□通信不具合 病院 57％ クリニック 43％ 
 □決済不具合 病院 50％ クリニック 50％ 
 □ドタキャン 病院 67％ クリニック 33％ 

  ⑬「オンライン診療を今後も継続しますか？」＊ 
 □継続（COVID19 感染終息まで） 
        病院 0％クリニック 100％ 
 □継続（患者希望があれば） 
        病院 67％クリニック 33％ 
 □継続しない 病院 50％クリニック 50％ 
【オンライン診療していない施設】＊ 
①「実施していない理由？」 
□対象患者がいない     5 施設 
□患者の希望なし      4 施設 
□診療形式を変更したくない 11 施設 
□コストの問題（導入費）  11 施設 
□IT リテラシーの問題     6 施設 
□必要性を感じない       12 施設 

②「今後取り入れる予定はありますか？」 
□はい  10施設（病院0％クリニック100％） 
□いいえ 19施設（病院50％クリニック50％） 
□未定  35施設（病院20％クリニック80％） 

③今後どのようになれば取り入れそうですか？」＊ 
□機能の充実      1 施設 
□診療報酬増加     2 施設 
□患者希望の増加    1 施設 

 

 
オンライン診療を実施している施設は 13％に留まっていた。実施している施設がメリットとして感
じていることは、感染の不安がない、患者の評判が良い等がある。実施の障壁として、運用方法、導
入コストや管理費の問題があることより、現場の意向に沿ったシステムの充実や診療報酬増加に期待
したい。本調査にご協力頂いた会員施設に感謝申し上げます。 

＊重複回答有 


